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CODIGO ETICO ALKEMY

Articulo 1. Misién del Cédigo Etico.

Este Codigo Etico (en lo sucesivo, el "Cédigo" o el "Cédigo ético”) incluye el conjunto de
principios y directrices de comportamiento que deben guiar la conducta de la empresa
que componen Alkemy (en lo sucesivo, “la empresa”) y de todos sus colaboradores, con
el objetivo de fomentar una conducta ética y responsable en el ejercicio de sus labores.
Este Codigo no busca abarcar todas las posibles circunstancias que puedan surgir, sino
establecer pautas minimas de conducta que deben dirigir a la empresa y a todos sus
personas trabajadoras y colaboradores en su desempefio profesional.

Articulo 2. Ambito de aplicacion.

Este Cédigo Etico se aplica a todas las personas relacionadas con Alkemy Iberia S.L.U.
A estos efectos, se consideran individuos a los siguientes: miembros de los 6rganos de
administracion, ejecutivos, empleados, estudiantes en programas formativos, sin
importar la modalidad contractual que rija su relacion laboral o de servicios, su posicidon
jerarquica, ubicacion geografica y/o funcién. A partir de ahora, nos referiremos a estas
personas como "profesionales". Aquellos profesionales de Alkemy lberia S.L.U que
supervisen o dirijan equipos de personas deben, ademas, garantizar que los
profesionales bajo su responsabilidad conozcan, comprendan y cumplan este Cédigo,
liderando con el ejemplo.

Articulo 3. Derechos Humanos y libertades publicas

Alkemy Iberia S.L.U reafirma su sélido compromiso con el pleno respeto de los derechos
humanos vy las libertades individuales, la promocién de la democracia y la libertad de
expresion, la preservacion del entorno natural y la colaboracién en el desarrollo y
bienestar de las comunidades con las que se relaciona. Asimismo, respalda la educacién
de alta calidad y la difusién de informacion precisa e independiente como garantia de
un futuro responsable para la ciudadania. Este compromiso debe ser compartido y
aplicado por todos los profesionales que forman parte del Alkemy Iberia S.L.U en el
ejercicio de sus labores.

En particular, expresa su total repudio al empleo infantil y al trabajo forzado u obligatorio,
y se compromete a respetar el derecho a la libertad de asociacién y la negociacién
colectiva. Ademas, la empresa comunicara de manera transparente estos compromisos
tanto a sus grupos de interés como al publico en general, y brindara su respaldo a estos
principios dentro de su ambito de influencia.




Articulo 4. Desarrollo profesional, igualdad de oportunidades, no discriminacién
y respeto a las personas.

Alkemy Iberia S.L.U reconoce que su equipo de profesionales es el activo mas valioso
de la empresa, y en este sentido:

o La empresa promueve la igualdad de oportunidades en lo que respecta a la
contratacion, formacion y ascenso de sus empleados, y se compromete a no
discriminar en funcion de caracteristicas personales, fisicas o sociales, como la
raza, el color de piel, la nacionalidad, el origen social, la edad, el género, la
orientacion sexual, el estado civil, la ideologia o la religion de sus empleados. La
seleccion, contratacion y progreso profesional de los empleados se basa en el
meérito, la capacidad y el rendimiento en sus roles, fomentando la diversidad y
buscando identificar a las personas mas adecuadas para cada puesto.

o Todos los empleados, especialmente aquellos en roles de liderazgo, deben
tratarse entre si con respeto y crear un entorno de trabajo cédmodo, positivo,
saludable y seguro.

e Bajo ninguna situacion se toleraran comportamientos de acoso fisico, sexual o
psicolégico, abuso de poder, insultos, difamacion o cualquier otra forma de
conducta agresiva y hostil.

o Alkemy Iberia S.L.U reconoce la relevancia de fomentar un equilibrio apropiado
entre la vida laboral y personal de sus empleados, y respaldara programas de
conciliacion que ayuden a los profesionales a alcanzar una armonia entre ambas
esferas.

Articulo 5. Salud y seguridad en el trabajo.

Alkemy Iberia S.L.U implementara las medidas de prevencién en cuanto a seguridad y
salud laboral que se encuentren estipuladas en la legislacion en vigor, con el propdésito
de constantemente mejorar las condiciones de trabajo y reducir al minimo los peligros
laborales.

Articulo 6. Proteccion del medio ambiente

Alkemy Iberia S.L.U llevara a cabo sus operaciones de manera que se reduzcan al
minimo los efectos negativos sobre el medio ambiente, cumpliendo con los estandares
establecidos en la normativa ambiental aplicable. Ademas, se compromete a
desempenar un papel activo en la concienciacion sobre los impactos del cambio
climatico.

Se prestara una atencion especial a la gestion responsable en el uso de papel, tintas y
otros materiales de impresién, asi como la gestidn de la energia, el consumo de agua y
el control de emisiones y residuos, ya que son los recursos principales que tienen un
impacto ambiental en sus operaciones.

Articulo 7. Cumplimiento de la normativa y conducta profesional integra.

Los profesionales del Alkemy deben demostrar una conducta profesional integra y
honesta, cumpliendo con los siguientes puntos:

¢ Cumplir con las disposiciones generales que regulan la actividad de la empresa
en cualquier pais, incluyendo leyes, reglamentos y directrices emitidas por
organismos reguladores y supervisores.



e Seguir los reglamentos, normas y procedimientos internos establecidos por la
empresa.

o Observar los principios éticos y reglas deontoldgicas que sean aplicables, asi
como las practicas habituales y buenas practicas en los paises donde
desarrollen sus actividades.

e Respetar las obligaciones y compromisos acordados por la empresa en sus
relaciones contractuales con terceros.

Los profesionales que ocupen cargos de direccion deben tener un conocimiento
profundo de las leyes y regulaciones que afectan a sus respectivas areas de
responsabilidad, incluyendo las normativas internas, y deben garantizar que los
miembros de su equipo reciban la informacion y la formacién necesaria para comprender
y cumplir con las obligaciones legales y reglamentarias relacionadas con su trabajo.

Cualquier profesional que se vea involucrado en un proceso legal penal o administrativo
que pueda afectar su desempefio en la empresa o perjudicar la imagen o intereses de
esta, debe informar de inmediato a su superior o a la Direccion de People & Culture.

Articulo 8. Uso de los recursos y medios para el desarrollo de la actividad
profesional

La empresa proporcionara a sus empleados los recursos y las herramientas esenciales
para llevar a cabo sus tareas profesionales, y se espera que los empleados hagan un
uso responsable de estos recursos.

Articulo 9. Conflictos de intereses de los Profesionales y relaciones de clientela
con el Grupo.

Conflictos de Intereses:

9.1. Definicion de Conflictos de Intereses: Los conflictos de intereses surgen cuando los
intereses personales de los empleados, ya sea de manera directa o indirecta, entran en
conflicto o contradicen los intereses de Alkemy, interfieren con el desempefio adecuado
de sus responsabilidades profesionales, o los involucran en transacciones o actividades
econdmicas relacionadas con la empresa.

Alkemy reconoce el derecho de sus empleados a participar en actividades personales
siempre que estas no entren en conflicto con sus responsabilidades como miembros de
la empresa. Los empleados de ALKEMY IBERIA S.L.U deben evitar situaciones que
puedan dar lugar a un conflicto de intereses entre sus asuntos personales o los de sus
personas relacionadas y los de la empresa. Se entiende por "personas relacionadas" a:

(i) ElI cényuge o cualquier persona con quien mantengan una relacion similar al
matrimonio. (ii) hijos bajo su responsabilidad, independientemente de si conviven con
ellos o no. (iii) otros familiares que convivan con ellos o estén bajo su responsabilidad
durante al menos un afio antes de que surja el conflicto. (iv) entidades o negocios
juridicos controlados por el empleado, sus personas relacionadas, o personas
interpuestas, o en los que el empleado o sus personas relacionadas ocupen cargos de
direccién o gestion.

A modo de ejemplo, algunas situaciones que podrian dar lugar a un conflicto de
intereses incluyen:



(i) Participar, ya sea personalmente o a través de un familiar, en transacciones en las
que la empresa esté involucrada. (ii) Negociar o celebrar contratos en nombre de la
empresa con personas fisicas o juridicas relacionadas con el empleado o sus personas
relacionadas. (iii) Ser accionista importante, gerente o administrador de clientes,
proveedores o competidores de la empresa.

9.1.2. Actuacién ante Conflictos de Intereses:

a) Comunicacion: En caso de una posible situacion de conflicto de intereses, los
empleados de Alkemy deberan informar por escrito a su supervisor inmediato sobre
dichos conflictos antes de llevar a cabo cualquier operacion o concluir cualquier negocio
relacionado. Esto se hace con el propésito de tomar las decisiones apropiadas en cada
circunstancia especifica y evitar que su imparcialidad se vea comprometida.

b) Abstencién: Deben abstenerse de participar en la toma de decisiones, asistir a
reuniones en las que se discutan tales decisiones o acceder a informacioén confidencial
relacionada con el conflicto de intereses.

¢) Independencia: Deben actuar con profesionalismo y lealtad exclusivamente hacia la
empresa, sin verse influenciados por intereses personales o de terceros en ningun
momento.

9.2. Relaciones de Cliente con la empresa:

A pesar de lo anteriormente mencionado, los empleados y sus personas relacionadas
pueden mantener relaciones comerciales con la empresa, siempre que estas relaciones
sean coherentes con el objeto social de las empresas y se realicen en condiciones de
mercado (o bajo condiciones generalmente establecidas para los empleados).

En otras palabras, los empleados pueden contratar y adquirir los diversos productos y
servicios ofrecidos por la empresa, siempre que cumplan con las condiciones
mencionadas anteriormente.

Articulo 10. Actividades externas de los Profesionales y no competencia

10.1. Compromiso y Comunicacion: Los empleados deben dedicar a la empresa todo
su conocimiento profesional y esfuerzo necesario para llevar a cabo sus
responsabilidades de manera responsable. Cualquier actividad laboral o profesional, ya
sea por cuenta propia 0 ajena, realizada para entidades o individuos externos a la
empresa, incluyendo actividades académicas, debe ser notificada a la Direccion de
People & Culture. Los empleados no pueden utilizar el nombre de la empresa o ni hacer
referencia a su condicion de profesionales de estas empresas para llevar a cabo
transacciones en beneficio propio o de sus personas relacionadas.

10.2. Vinculaciones Politicas o Ideoldgicas: Cualquier conexion de los empleados con
partidos politicos, grupos ideolégicos u otras entidades, instituciones o asociaciones
debe ser claramente personal y evitar cualquier tipo de asociacion con la empresa.

10.3. Servicios a Competidores: Los empleados no pueden prestar servicios a otras
empresas O personas que sean competidores, a menos que cuenten con una
autorizacioén explicita de la Direccion de People & Culture.



10.4. Aprovechamiento de Oportunidades de Negocio: Los empleados no pueden
aprovechar oportunidades de negocio que sean de interés para la empresa en su
beneficio personal o en beneficio de sus personas relacionadas. Se consideran
oportunidades de negocio aquellas transacciones de las que el empleado haya tenido
conocimiento en el curso de su actividad profesional en la empresa, cuando dicha
transacciéon haya sido ofrecida a la empresa o este tenga interés en ella.

Se excluyen de esta norma aquellas transacciones que, habiendo sido presentadas con
anterioridad a la empresa y este haya decidido no llevarlas a cabo sin que el empleado
haya ejercido influencia en dicha decision, o si la Direccion de People & Culture otorga
su autorizacion para que el empleado pueda aprovechar la oportunidad de negocio.

Articulo 11. Control interno y prevencion de la corrupcion.

La empresa considera que la transparencia en la informacién es un principio
fundamental que debe guiar su conducta. Por lo tanto, se asegurara de que toda la
informacion, ya sea de naturaleza financiera o no, que se divulgue a los mercados
financieros, a las autoridades reguladoras de dichos mercados y a las autoridades
publicas, sea precisa y completa. Debe reflejar adecuadamente, entre otros aspectos,
la situacion financiera de la empresa y el resultado de sus operaciones. Esta informacién
debe ser comunicada dentro de los plazos y de acuerdo con los requisitos establecidos
en las regulaciones y principios generales de operacion de los mercados y de buen
gobierno que la empresa haya adoptado.

Este principio de transparencia y precision de la informaciéon también se aplica a la
comunicacion interna. Todas las transacciones de la empresa deben registrarse en sus
sistemas de manera oportuna y siguiendo criterios de existencia, integridad, claridad y
precision de acuerdo con las normativas contables aplicables.

Para garantizar la fiabilidad de la informacion financiera, la empresa cuenta con un
sistema de control interno sobre la informacion financiera (SCIIF (Sistema de Control
Interno sobre la Informacién Financiera)) basado en el marco general establecido en el
Informe COSO. Anualmente, la empresa evalla el funcionamiento de este sistema de
control interno.

Los profesionales, a modo de ejemplo y sin limitacion, deben:

(i) Asegurarse de que todos los activos, derechos, obligaciones y transacciones se
registren adecuadamente en los sistemas y archivos establecidos por la empresa.

(i) Mantener la estructura de control interno de la informacién financiera en sus areas
de responsabilidad, ejecutando los controles asignados segun la periodicidad
establecida y conservando la documentacion necesaria.

(iii) Evitar cualquier accion que pueda llevar a la omisién de ingresos obtenidos.

(iv) Abstenerse de registrar ingresos, gastos, activos y pasivos que no existan, falsificar
documentos, realizar operaciones simuladas o ficticias y registrar gastos con
descripciones incorrectas.

(v) Asegurarse de que la informacién almacenada en los sistemas y archivos de la
empresa se conserve adecuadamente de acuerdo con los plazos establecidos por la
legislacion aplicable.



(vi) No participar en la creacién de empresas o0 cuentas bancarias en jurisdicciones
fiscales opacas.

11.1. Informacion Confidencial:

La empresa reconoce que la informacion es uno de sus activos mas importantes,
esencial para la gestion de sus operaciones. Toda la informacién que sea propiedad o
esté bajo custodia de La empresa y que no sea de dominio publico se considerara como
confidencial. Por lo tanto, los empleados estan obligados a mantener la confidencialidad
de la informacion a la que tengan acceso en el curso de su actividad profesional en la
empresa. Ademas, no deben utilizar de manera fraudulenta esta informacién y deben
abstenerse de obtener beneficios personales a partir de informacién que hayan
adquirido durante el desempeno de sus funciones.

11.2. Proteccion de Datos Personales:

La empresa presta una atencion especial a garantizar el derecho a la privacidad,
protegiendo los datos personales confiados por clientes, socios, proveedores,
colaboradores, contratistas, empleados, instituciones y el publico en general.

Los empleados de La empresa no deben recopilar, procesar, almacenar, retener,
comunicar, revelar o utilizar datos personales a los que tengan acceso en el desempefio
de sus responsabilidades de una manera que viole las leyes, los acuerdos
internacionales o las normativas internas relacionadas con la proteccion de datos
personales.

11.3. Regalos y Atenciones:

Los empleados de la empresa, debido a sus roles, no pueden aceptar regalos, servicios
u otras atenciones de individuos o entidades que puedan comprometer su imparcialidad
o influir en relaciones comerciales, profesionales o administrativas.

Del mismo modo, los empleados de la empresa no pueden ofrecer regalos, servicios o
cualquier otro tipo de beneficio, directa o indirectamente, a clientes, proveedores, socios
u otras personas o entidades que tengan o puedan tener relaciones con la empresa, con
el propdsito de influir de manera indebida en esas relaciones.

Excepcionalmente, se permitira la entrega y aceptacion de regalos y obsequios siempre
que se cumplan simultdneamente las siguientes condiciones:

(i) No consistan en sumas de dinero, tengan un valor econémico insignificante
0 simbdlico, o sean objetos de promocién de poco valor.

(i) Se entreguen o reciban de manera transparente y de manera ocasional,
como parte de una practica comercial o un uso social de cortesia
generalmente aceptado.

(iii) No sean contrarios a los valores éticos y transparentes aceptados por la
empresa y no dafnen la imagen o reputacion de la empresa.

(iv) No estén prohibidos por la ley o las practicas comerciales generalmente
aceptadas.



11.4. Prevencién de Sobornos y Lucha contra la Corrupcion:

Los empleados de la empresa estan prohibidos de forma directa o indirecta de ofrecer,
solicitar o aceptar beneficios injustificados que tengan la intencién inmediata o futura de
obtener ventajas para la empresa, para si mismos o para terceros. Esto incluye la
prohibicion de dar o recibir sobornos en efectivo o en especie sin motivo legal valido de
cualquier persona fisica o juridica, incluyendo funcionarios publicos, ya sean nacionales
0 extranjeros, personal de otras empresas, partidos politicos, autoridades, clientes,
proveedores, suministradores y accionistas. Esto abarca ofrecer o prometer directa o
indirectamente cualquier tipo de ventaja indebida, cualquier instrumento para ocultarla y
el trafico de influencias.

Los empleados no deben dar ni aceptar atenciones que puedan influir o que puedan ser
interpretadas como una influencia en la toma de decisiones.

Los empleados no deben realizar pagos para facilitar o acelerar tramites, que consistan
en entregar dinero u otros bienes de valor, independientemente de su cantidad, con el
fin de asegurar o acelerar la tramitacion de un procedimiento o actuacion ante cualquier
tribunal, entidad gubernamental u organismo oficial.

En caso de duda o si se observan situaciones de corrupcién, los empleados deben
informar a su superior jerarquico o a la Direccién de People & Culture.

11.5. Prevenciéon de Lavado de Dinero y Pagos Irregulares:

La empresa y sus empleados estan obligados a cumplir con los requisitos de notificaciéon
y cooperacion establecidos por la legislacion vigente sobre prevencién de lavado de
dinero en cada pais. En ningun caso se deben utilizar datos relacionados con los pagos
de los clientes de manera ilicita o inapropiada. También esta estrictamente prohibida
cualquier actividad que pueda implicar la falsificacion o el uso fraudulento de los
métodos de pago utilizados por los clientes y proveedores de La empresa, como tarjetas
de débito o crédito, entre otros.

Con el objetivo de prevenir y evitar el lavado de dinero procedente de actividades
delictivas o ilicitas, los empleados de La empresa deben prestar atenciéon especial a
situaciones en las que haya indicios de falta de integridad por parte de las personas o
entidades con las que se hacen negocios. Estos indicios pueden incluir:

(i) Pagos en efectivo que sean inusuales considerando la naturaleza de la transaccion,
pagos realizados mediante cheques al portador y pagos en divisas diferentes a las
especificadas en el contrato o factura. (ii) Pagos realizados a través de terceros no
mencionados en el contrato o acuerdo correspondiente. (iii) Pagos o retiros de una
cuenta que no sea la cuenta habitual para transacciones con una persona o entidad,
especialmente si se desconoce el destino de los fondos transferidos. (iv) Pagos a
personas o entidades residentes en paraisos fiscales 0 a cuentas bancarias en oficinas
ubicadas en paraisos fiscales. (v) Pagos a entidades en las que, debido a su estructura
legal, no sea posible identificar a sus socios o beneficiarios finales. (vi) Pagos
extraordinarios que no estén previstos en los acuerdos o contratos. (vii) Pagos
procesados de manera urgente.

En caso de duda o si se observan situaciones de pagos irregulares o lavado de dinero,
los empleados deben informar a su superior jerarquico o a la Direccién de People &
culture.



Articulo 12. Imagen y reputacion corporativa.
12.1. Preservacion de la Imagen y Reputacion Corporativa:

Cada profesional debe ser extremadamente cuidadoso al proteger la imagen y la
reputacién de la empresa en todas sus actividades laborales. Ademas, deben supervisar
que los contratistas, proveedores y empresas colaboradoras respeten y utilicen la
imagen y la reputacién corporativa de manera adecuada y correcta.

12.2. Comunicacién y Relaciones con los Medios de Comunicacion:

Los profesionales deben ser particularmente cautelosos en sus intervenciones publicas
y deben informar previamente a la Direccion de la empresa cuando tengan previsto
participar, en calidad de profesionales de la empresa, en medios de comunicacion, redes
sociales u otros eventos que puedan tener un impacto publico significativo.

12.3. Principios de Actuacion:

12.3.1. Compromiso con los Valores de la empresa: Trabajar en la empresa implica la
adhesion a valores fundamentados y mantener coherencia en las opiniones.

12.3.2. Confidencialidad Interna: Dado el constante desarrollo de proyectos de alta
calidad la de empresa son objeto de atencion constante por parte de la competencia.
Por lo tanto, es necesario tomar precauciones extremas para evitar la divulgacién de
informacion interna sobre productos, operaciones corporativas o resultados financieros
que puedan perjudicar su desarrollo exitoso o la rentabilidad de la empresa.

12.3.3. Veracidad: La credibilidad es uno de los pilares de la empresa como empresa
dedicada a la creacion y distribucion de contenidos.

12.3.4. Legalidad: La proteccién de la propiedad intelectual es de gran importancia. Por
lo tanto, los profesionales deben abstenerse de utilizar textos, imagenes o videos sin la
autorizacion expresa del propietario, incluso si han sido difundidos previamente en los
medios de la empresa.

12.3.5. Respeto: Los profesionales deben utilizar un lenguaje y un tono adecuados en
todo momento, siguiendo las normas basicas de etiqueta socialmente aceptadas.

12.3.6. Diligencia en la Resolucion de Problemas:

En caso de cometer errores, los profesionales deben ser los primeros en reconocerlos
y corregirlos con prontitud. Dado lo crucial de este aspecto, en situaciones de crisis se
deben seguir las recomendaciones y el protocolo de actuacion detallado en el Anexo |,
el cual todos los profesionales deben conocer y aplicar.

12.3.7. Sentido Comun:

Todas las normativas anteriores deben ser aplicadas con sentido comun, es decir,
evaluando las situaciones de manera razonable y priorizando el beneficio de la empresa.

12.4. Conducta en el Entorno Digital:

En el ambito digital, ya sea en blogs personales o perfiles en redes sociales, los
profesionales deben adherirse a los principios y pautas establecidos en este Cddigo,
prestando especial atencién a los principios y comportamientos mencionados en la
seccion 13.3 anterior.



Articulo 13. Relaciones con otros grupos de interés.

13.1. Relaciones con los accionistas e inversores. La empresa tiene como objetivo crear
de manera constante y sostenible valor para sus accionistas e inversores. Mantendra
canales de comunicacion y consulta abiertos de manera continua para proporcionarles
informacion precisa, util y completa sobre el desempefio de la empresa.

13.2. Relaciones con los socios en proyectos comerciales. La empresa establecera
relaciones colaborativas basadas en la confianza, la transparencia en la informacion y
el intercambio de conocimientos, experiencias y capacidades con sus socios
comerciales. Esto se hara con el fin de alcanzar objetivos comunes y beneficiarse
mutuamente. Ademas, se fomentara entre los socios la comprensién y adopcion de las
directrices establecidas en este Codigo Etico. También se promoveran auditorias para
identificar y corregir posibles deficiencias en los sistemas de control interno en los
proyectos conjuntos de la empresa con otros socios.

13.3. Relaciones con los clientes y usuarios.

13.3.1. La empresa se compromete a ofrecer servicios de alta calidad que cumplan o
superen los requisitos y estandares de calidad establecidos por la ley. La empresa
competira en el mercado en funciéon de la calidad de sus productos y servicios.

Las estrategias de marketing y ventas deberan estar fundamentadas en la excelencia
de los productos y servicios que la empresa ofrece.

En las relaciones con los clientes y usuarios de sus productos y servicios, se preservara
la independencia de la empresa en todo momento. Se evitara que cualquier vinculo
econdmico, familiar o de amistad con los clientes influya en las decisiones profesionales.
Esto incluye la concesién de condiciones especiales en operaciones de compra o
contratacion de bienes y servicios, que deben ser imparciales y sin riesgo para la
empresa.

Los Profesionales deberan tratar con respeto y proteger la informacion personal de los
clientes y usuarios de la empresa, cumpliendo con la legislacion sobre proteccion de
datos de caracter personal aplicable.

13.3.2. Los contratos con los clientes de la empresa se redactaran de manera clara y
sencilla. Se fomentara la transparencia en las relaciones precontractuales y
contractuales, informando sobre las diferentes opciones disponibles, especialmente en
lo que respecta a servicios, productos y tarifas.

13.3.3. Cuando sea apropiado, la empresa promovera entre sus clientes y usuarios el
conocimiento de este Cdédigo Etico para garantizar una mejor aplicacién de sus
principios.

13.4. Relaciones con los colaboradores. La empresa, colabora con profesionales
independientes que contribuyen a la creacion y difusidon de contenidos. Dado que sus
contribuciones pueden vincularse la empresa, estos colaboradores deben seguir
rigurosamente los principios y normas de conducta establecidos en este Cédigo Etico.

13.5. Relaciones con proveedores, contratistas y empresas colaboradoras. 14.5.1. La
seleccion de proveedores, contratistas y empresas colaboradoras por parte de la
empresa se llevara a cabo de manera imparcial y objetiva. Los Profesionales deberan



evaluar a estos colaboradores en funcion de la calidad y el costo, evitando conflictos de
interés o favoritismos en su eleccion.

13.5.2. La informacion proporcionada por los proveedores y suministradores durante los
procesos de seleccién se mantendra confidencial y no se divulgara a terceros, a menos
que exista el consentimiento de los interesados o sea requerido por ley o en
cumplimiento de decisiones judiciales o administrativas

13.5.3. La informacién proporcionada por los Profesionales a los proveedores vy
suministradores de la empresa sera precisa y no tendra la intencién de inducir al engafio.

13.54. La empresa incentivara a sus proveedores, contratistas y empresas
colaboradoras a familiarizarse con este Cédigo Etico y a adoptar comportamientos que
se ajusten a sus principios. Ademas, se promovera la certificacién de los proveedores
para asegurarse de que su gestion cumple con los estandares de este Cédigo Etico.

13.6. Relaciones con competidores. 14.6.1. La empresa se compromete a competir de
manera justa en los mercados y no llevara a cabo publicidad engafiosa o denigrante
dirigida hacia su competencia o terceros.

13.6.2. La obtencidon de informacion de terceros, incluyendo informacion de la
competencia, se llevara a cabo de manera estrictamente legal.

13.6.3. La empresa promovera la libre competencia en beneficio de los consumidores y
usuarios, cumpliendo con la normativa de defensa de la competencia y evitando
cualquier conducta que pueda constituir una colusién, abuso o restriccion de la
competencia.

13.7. Relaciones con gobiernos y autoridades. Las relaciones con las autoridades, los
organismos reguladores y las Administraciones Publicas se basaran en los principios de
cooperacion y transparencia.

La empresa reconoce el derecho de los Profesionales a ejercer su libertad de expresion,
pensamiento politico y participacion en la vida publica, siempre que estas actividades
no interfieran con su desempefo profesional, se lleven a cabo fuera del horario laboral
y no se asocie a la empresa con una opcion o ideologia politica especifica.

13.8. Donaciones y proyectos de contenido social. EIl compromiso de la empresa con el
progreso y el bienestar de las comunidades con las que se relaciona se refleja en sus
donaciones y proyectos de contenido social y cultural. No se permitira realizar
donaciones a ningun partido politico ni a favor de sus representantes.

Ademas, cualquier miembro de la empresa que efectue una donacion debera llevar a
cabo un seguimiento de la contribucion realizada con el fin de determinar su destino y
uso.



Articulo 14. Uso de redes sociales y contenidos digitales

14.1. Prohibicidn de grabacion y difusion sin autorizacion:

Queda terminantemente prohibido a los profesionales de la empresa grabar, fotografiar,
filmar o difundir, por cualquier medio, imagenes, videos o audios tomados dentro de las
instalaciones de la empresa, o que hagan referencia a practicas internas, procesos,
metodologias, clientes, proveedores o companieros, sin la autorizacion expresa y por
escrito de la Direccién de la empresa o del area de People & Culture.

14.2. Contenidos inapropiados o de mal gusto:

Se prohibe expresamente la publicacién en redes sociales, plataformas digitales o
cualquier otro medio publico, de contenidos que, directa o indirectamente, aludan a la
empresa, a su actividad, a sus empleados o a sus instalaciones, cuando estos incluyan
mensajes, imagenes, gestos o comentarios que puedan considerarse ofensivos, de mal
gusto, discriminatorios, irrespetuosos o contrarios a los valores y principios recogidos en
el presente Caédigo Etico.

14.3. Proteccién de la imagen corporativa y confidencialidad:

Los profesionales deben abstenerse de compartir informacién, imagenes o videos que
puedan dafar la imagen, reputacién, intereses o confidencialidad de la empresa, sus
empleados, clientes o colaboradores. Cualquier difusion no autorizada sera considerada
falta grave y podra acarrear sanciones disciplinarias, incluyendo el despido.

14.4. Uso personal de redes sociales durante la jornada laboral:

El uso de redes sociales y dispositivos personales durante el horario de trabajo debe
limitarse estrictamente a los descansos autorizados y nunca para la grabacion o difusion
de contenidos relacionados con la empresa.

14.5. Responsabilidad personal:

Cada profesional es responsable de los contenidos que publica en sus redes sociales
personales, incluso fuera del horario laboral, si estos pueden vincularse, directa o
indirectamente, con la empresa o afectar su imagen y reputacion.

14.6. Protocolo de autorizacion:

Para cualquier iniciativa que implique la grabacién, publicacién o difusién de contenidos
relacionados con la empresa, sus instalaciones, actividades o empleados, se debera
solicitar autorizacion formal a la Direccién de la empresa o al area de People & Culture,
detallando el propdsito, alcance y destinatarios del contenido.

Articulo 15. Obligatoriedad del Cédigo Etico

El presente Cédigo Etico es de cumplimiento obligatorio para todos los miembros de la
empresa, quienes, ademas, tienen la responsabilidad de asistir y participar en todas las
actividades de formacién relacionadas con este cédigo.

Ningun miembro de la empresa, sin importar su nivel o posicion, tiene la autorizacién para
solicitar a otros colegas que infrinjan lo establecido en este cddigo. Del mismo modo,
ningun miembro de la empresa puede justificar una conducta inapropiada basandose en
ordenes de sus superiores o en el desconocimiento de este codigo.



Articulo 16. Denuncias por incumplimiento

Todos los profesionales de la empresa deben informar a su superior jerarquico, a la
Direccién de People & Culture correspondiente sobre cualquier infraccion de este
Caodigo en cuanto tengan conocimiento de tales hechos.

En caso de que los profesionales reciban informes de incumplimientos o violaciones de
este Cédigo Etico por parte de quienes estén bajo su supervision, deben notificarlos de
inmediato a la Direccion de People & Culture.

La identidad del denunciante se mantendra confidencial. La empresa manejara estas
comunicaciones con la debida reserva y discrecion, y en ningun caso se tomaran
represalias contra los profesionales que, de buena fe, denuncien presuntas infracciones
de este Cddigo.

Ademas, los profesionales pueden utilizar el Canal de Denuncias, que esta disponible
en la pagina web corporativa o correo ordinario a la direccidon Paseo de Recoleto 27, 12
planta. 28004 (Madrid). La Direccién de People & Culture gestiona el Canal de
Denuncias y ha establecido un procedimiento que garantiza que las denuncias enviadas
por los empleados se mantengan confidenciales y anénimas.

Después de recibir una denuncia, la Direccion de People & Culture llevara a cabo una
investigacion interna, a menos que sea evidente que la denuncia carece de fundamento.
En este proceso, se colaborara con los departamentos internos que se consideren
apropiados.

Articulo 17. Régimen disciplinario

Cuando la Direccién de People & Culture determine que un Profesional ha violado este
Cadigo Etico, aplicara las medidas disciplinarias de acuerdo con el régimen de faltas y
sanciones establecido en el convenio colectivo o la legislacién laboral aplicable. El
incumplimiento del Cédigo Etico puede conllevar sanciones laborales, ademas de
posibles consecuencias administrativas o penales, si correspondiera.

Articulo 18. Difusion y Comunicacion

El Codigo Etico sera comunicado y difundido entre todos los Profesionales de la
empresa siguiendo el plan aprobado por la Direccion de People & Culture y, sera la
encargada de supervisar su implementacion.

La divulgacién externa del Cédigo Etico estara bajo la responsabilidad de la Direccién
de People & Culture.

Este Cédigo Etico estara permanentemente disponible en la pagina web corporativa de
www.alkemy.com


http://www.alkemy.com/

Articulo 19. Incidencias, consultas e interpretacién del Cédigo Etico.

Los Profesionales deben reportar cualquier problema o pregunta relacionada con este
Cadigo Etico a su supervisor directo o la Direccion de People & Culture correspondiente,
quienes seran responsables de abordar estos temas.

La Direccion de People & Cul’gure es la entidad encargada de ofrecer la ultima
interpretacion de este Codigo Etico y respondera a las consultas realizadas. Sus
interpretaciones tendran caracter vinculante.

Articulo 20. Actualizacion y modificacion del Cédigo Etico

La Direccion de People & Culture elaborara un informe anual sobre incidentes
relacionados con el cumplimiento del Cédigo Etico y comunicara los resultados a los
organos de gobierno competentes.

El Cédigo Etico sera revisado y actualizado de manera regular, tomando en
consideracion las sugerencias y propuestas que puedan surgir por parte de los
Profesionales.

El Comité de Direccién de la empresa debera aprobar cualquier modificacion al Codigo
Etico.



